Начинает работу горячая линия по вопросам качества и безопасности предоставления услуг детского отдыха 

Традиционно, в преддверии Международного дня защиты детей, Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор) организует проведение Всероссийской горячей линии по вопросам качества и безопасности предоставления услуг детского отдыха.

С 31 мая по 11 июня 2023 года специалисты Управления Роспотребнадзора по Мурманской области и ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Мурманской области», участвуя в мероприятии, проводят тематическое консультирование жителей области по вопросам качества и безопасности предоставления услуг детского отдыха. 
При обращении на горячую линию жители области смогут получить профессиональную консультацию как по вопросам обеспечения санитарно – эпидемиологического детского населения, так и по вопросам защиты прав потребителей в период подготовки и проведения летней оздоровительной кампании- 2023.

Телефоны горячей линии:

	муниципальные образования
	номера телефонов по вопросам

	
	обеспечения санитарно – эпидемиологического детского населения
	защиты прав потребителей


	г. Мурманск, г. Кола, Кольский район
	8 8152 472 818

8 8152 472 579

8 8152 477 928
	8 8152 472 477

8 8152 472 067

	г. Мончегорск с подведомственными территориями
	8 815 36 7 34 15

8 815 36 3 03 61
	8 950 890 03 99

	г. Оленегорск с подведомственными территориями
	8 815 36 7 34 15

8 815 52 5 00 41
	8 950 890 03 99

	Ловозерский район


	8 815 36 7 34 15

8 815 38 4 37 24
	8 950 890 03 99

	г.г. Апатиты, Кировск с подведомственными территориями
	8 815 31 5 85 35

8 815 31 5 85 46
	8 815 31 5 85 35
8 908 605 01 58

	Ковдорский район
	8 81535 7 25 54

8 950 890 08 61
	8 908 605 01 58

	Кандалакшский и Терский районы, г. Полярные Зори с подведомственной территорией
	8 902 282 81 38

8 815 33 3 39 55
	8 815 33 3 15 01

	ЗАТО Североморск, ЗАТО Александровск, ЗАТО Островной, ЗАТО Заозерск
	8 81537 5 05 11

8 81537 5 06 19
	8 8152 472 477
8 8152 472 067

	Печенгский район
	8 815 54 3 84 97

8 815 54 3 98 92
8 815 54 6 32 53
	8 815 54 3 75 95




Телефоны горячей линии работают в режиме рабочего времени: понедельник – четверг с 09.15 час. мск до 17.00 час. мск; пятница с 09.15 час. мск до 15.00 час. мск; обеденный перерыв с 12.00 – 13.00 час. мск.
Напоминаем: в Роспотребнадзоре в круглосуточном режиме работает Единый консультационный центр. Позвонив по бесплатному номеру 8 800 555 49 43, можно получить интересующую информацию по вопросам компетенции Роспотребнадзора. По отдельным вопросам звонки перенаправляются в территориальные органы и организации Роспотребнадзора.
 
